Curso:
Técnicas de Negociacion




(A quién esta dirigido?

A profesionales que desarrollan funciones gerenciales, de direccion o de
supervision interesados en desarrollar competencias y habilidades para negociar
exitosamente desde distintos ambitos organizacionales, dentro de la
organizacion entre las distintas personas que la integran y desde la organizacion
con su entorno y sus actores claves.

Objetivo:

Brindar un marco conceptual sobre la negociacion y su aplicacion a través de técnicas 'y
estrategias.



2 CONTENIDO

o Elarte de negociar.

e ¢(Esusted un buen negociador?

¢ (Qué cosas negociamos?

» Definiendo la negociacion.

» Estilos de negociacion.

o Comunicacion en la negociacion.

¢ Principio de negociacion.

o Elpoderde lainformacion.

¢ Algunos consejos desde la PNL.

o Conflictos.

» Estrategias de administracion de conflictos.
o Resolucion de conflictos.

» Errores para manejar el conflicto.

» Habilidades operativas de un buen negociador.
* Mediacion

e Modelo Harvard.

o Tecnicas de negociacion.

» Final de la negociacion.



&) INVERSION

Curso: Técnicas de Negociacion

Lugar Inversion total p/p ($)

IGEZ 15 $140 + IVA

El IGEZ como Sujeto Pasivo Especial y agente de retencion, dara cumplimiento a la
Providencia Administrativa N° SNAT/2022/000013 y comenzara a percibir por concepto de
Impuestos a las Grandes Transacciones Financieras (IGTF) el 3 % por todos los pagos
recibidos en moneda distinta a la de curso legal en el pais (bolivares). Agradecemos de
antemano tomar las previsiones correspondientes.

FORMAS DE PAGO

El IGEZ cuenta con:

. Transferencias en bolivares en Banco Nacional de Crédito (BNC), o desde cualquier
banco a disposicion.

. Pago movil.

. Pago en divisas en efectivo.

Transferencias en divisas a través de BOFA, Zelle o Paypal (con comision).

Los pagos en bolivares se calculan a la tasa del dia del Banco Central de Venezuela
(BCV).

iinscribete!

Horario: 8:00 AM a
4:30 PM ambos dias.

Fechas:6y 7 de Modalidad Incluye: Certificado digital
noviembre 2024. Presencial de participacion avalado por
IGEZ.




FORMAMOS LIDERES
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